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SEGRETARIATO REGIONALE PER LA LIGURIA
ACCORDO AMMINISTRAZIONE — ORGANIZZAZIONI SINDACALI - RSU

OGGETTO: Verifica finale del Progetto di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi
dall’Amministrazione all’utenza Anno 2018 effettuato dal personale in servizio presso il Segretariato
Regionale per la Liguria del MiBAC.

Visto I'accordo nazionale sottoscritto in data 17.04.2019 e trasmesso con Circolare MiBAC - Direzione
Generale Organizzazione Servizio I - n.151 prot. n.11893 del 19.4.2019, concernente i progetti di
miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’amministrazione all’utenza anno 2018, e la
Circolare MiBAC - Direzione Generale Organizzazione Servizio Il - n.180 prot. n.14311 del 17.5.2019, ai
cui sensi sono disciplinati i procedimenti negoziali relativi alle sedi decentrate.

Vista ["assegnazione delle somme effettuata con Circolare MiBAC — Direzione Generale Bilancio - n.35

prot. n.7511 in data 16.5.2019. che prevede per il Segretariato Regionale per la Liguria una cifra pari ad
Euro 12.983,48.

Visto I’Accordo AMM./OO.SS./RSU del 29.5.2019 di approvazione del Progetto di miglioramento dei
servizi culturali ed amministrativi resi dall’amministrazione all’utenza anno 2018 relativamente al personale
in servizio presso il Segretariato Regionale per la Liguria del MiBAC.

Viste la Relazione finale sul Progetto di cui sopra svolto dal personale suddetto effettuata dal Dirigente, con

allegata la relazione finale del Coordinatore dell’Ufficio Archivio e Protocollo del Segretariato Regionale
Liguria.

LE PARTI SOTTOSCRIVENTI CONCORDANO QUANTO SEGUE

I. Siapprova la Relazione finale del Segretario Regionale sul Progetto di miglioramento dei servizi
culturali ed amministrativi resi dall’ Amministrazione all’utenza Anno 201%svolto dal personale in
servizio presso il Segretariato Regionale per la Liguria del MiBAC, emessa in data 27.9.2019 ¢
successivamente esaminata nel Tavolo Tecnico svoltosi in data 27.9.2019 (allegato n. 1 composto da
T, pagine).

2. Si stabilisce che il Segretariato Regionale per la Liguria procedera a erogare il compenso al
Personale in un’unica soluzione.

Genova, 27.9.2019
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SEGRETARIATO REGIONALE PER LA LIGURIA

RELAZIONE FINALE RIGUARDANTE IL PROGETTO DI MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI
CULTURALI ED AMMINISTRATIVI RESI DALL’AMMINISTRAZIONE ALL’UTENZA ANNO 2018

A seguito dell’accordo nazionale sottoscritto in data 17.04.2019 e trasmesso con Circolare MiBAC - Direzione
Generale Organizzazione Servizio II - n.151 prot. n.11893 del 19.4.2019, della Circolare MiBAC - Direzione
Generale Organizzazione Servizio II - n.180 prot. n.14311 del 17.5.2019 e dell'accordo di contrattazione
decentrata del 29.5.2019 ¢ stato svolto dal personale in servizio presso il Segretariato Regionale MiBAC per la
Liguria il Progetto locale : “Formazione del personale del Segretariato Regionale MiBAC per la Liguria
finalizzata all’utilizzo del nuovo Sistema di protocollo informatico e di gestione documentale G.I.A.D.A..””.

Si € riscontrata la rispondenza del Progetto sopra enunciato alle finalita e agli ambiti previsti nella Circolare
citata e si € constatato che esso ha raggiunto 1'obiettivo specifico, come da relazione del Coordinatore dell’ufficio
Archivio — Protocollo, che si allega alla presente e che si conferma nella sua interezza.

Per la valutazione dei singoli partecipanti al Progetto si sono applicati, sulla base della relazione di cui sopra, i
criteri di valutazione dei partecipanti al Progetto stabiliti nell’accordo sindacale 29.5.2019, che si riportano:

“a) Viene assegnata ad ogni partecipante una quota individuale calcolata dividendo il budget complessivo
assegnato al Segretariato Regionale per il numero delle unita di personale assegnate al progetto. Per le unita di
personale ricomprese nel budget di sede che, in seguito a trasferimento ad altro Istituto del MiBAC partecipino al
progetto svolto presso tale Istituto, la relativa quota individuale viene accantonata per permettere 1’erogazione del
compenso relativo a tale partecipazione.

b) II 30% della quota individuale verra assegnata al partecipante in base al grado di raggiungimento
dell’obiettivo del progetto, espresso anch’esso in percentuale, sempreché risulti un qualche apporto partecipativo
alla attivita. In caso di certificato apporto partecipativo nullo alla attivita di Progetto, non verra riconosciuta la
porzione di quota individuale in parola, anche in mancanza di rinuncia formale di partecipazione al progetto.

¢) Il 70% della quota individuale verra assegnata al partecipante in relazione alla valutazione del reale apporto
partecipativo individuale. Tale valutazione sara operata nel modo seguente:

Si individuano le seguenti quattro fasce retributive:

1” fascia retributiva : 100% del 70% della quota individuale— partecipazione alle fasi formative e alla fase di
attivita pratiche

2" fascia retributiva: 40% del 70% della quota individuale — partecipazione alla prima fase formativa

3/ fascia retributiva : 40% del 70% della quota individuale — partecipazione alla seconda fase formativa

4* fascia retributiva: 20% del 70% della quota individuale — partecipazione alla fase di attivita pratiche

- nessuna retribuzione - apporto partecipativo nullo

d) Gli eventuali risparmi generatisi saranno suddivisi in parti uguali tra i partecipanti alle attivita di progetto
inseriti nella prima fascia retributiva.

e) Per il personale che cessi il servizio presso il Segretariato Regionale prima della conclusione del Progetto e
non partecipi a Progetto svolto da altro Istituto del MiBAC, il Coordinatore dell’Ufficio Archivio e Protocollo o,
in caso trattarsi di tale Coordinatore, il Dirigente, certifichera il reale apporto partecipativo individuale al
momento della uscita di tale personale dall’attivita. In base a tale certificazione verra calcolato il compenso di cui
alla suddetta lettera c).” ‘
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Rispetto al previsto personale partecipante n.1 unita di personale non ha preso parte al Progetto in quanto
assente; inoltre, da quanto risultante dalla relazione del coordinatore dell’ufficio Archivio — Protocollo, si ¢
realizzato un risparmio del 42% di una quota individuale.

Si ¢ quindi realizzato un risparmio totale del 142% di una quota individuale, pari ad Euro 534,36; tale risparmio ¢
stato re - distribuito secondo il criterio sopra enunciato.

La valutazione numerica finale dei partecipanti ¢ riportata nella tabella allegata alla presente relazione.

Sulla base di tutto quanto sopra, nel confermare che, nel complesso, il Progetto ha permesso un avanzamento nel
senso dell'efficienza e dell'efficacia del lavoro svolto presso questo Segretariato Regionale, si autorizza il
pagamento dei compensi ai partecipanti, quantificati applicando i criteri e i parametri numerici di cui all’accordo
sindacale stipulato in data 29.5.2019, di seguito riportati.

NOMINATIVO QUOTA INDIVIDUALE LORDA
BARTOLINI CRISTINA Euro 398,57
COGORNO MICHELE Euro 398,57
COLOMBI GIANLUIGI Euro 398,57

COMINO LORENZA Euro 398,57
CONDEMI CRISTINA Euro 398,57
D’AMURI MARIA Euro 398,57
FORINO MICHELINA Euro 398,57
FUSCONI COSTANZA Euro 398,57
GIULIANA SALVATORE Euro 398,57
GNONE MARTA Euro 398,57
IADISERNIA PASQUALINO Euro 398,57
IVALDI LUCA Euro 398,57
LANDI VINCENZO Euro 398,57
MAGRO CARMELA Euro 398,57
MANCARELLA LUCIA Euro 398,57
MORICONI MAURO Furo 398,57
PEZZOLO NADIA Euro 398,57
PISTOIA EMANUELA Euro 398,57
RINALDI FRANCESCA Euro 398,57
SENAREGA RICCARDO Euro 218,26
SPAZIANO DOMENICO Euro 398,57
TESINI ANTONIO Euro 398,57
TIXI ROBERTO Euro 398,57
VITIELLO ROSSANA Euro 398,57
ZOTTOLI SAVERIO Euro 398,57

Genova, 27.9.2019
Elisabetta PICCIONI
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Segretariato Regionale per la Liguria

Oggetto: Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi
dall’ Amministrazione all’utenza anno 2018. Progetto svolto dal personale in servizio presso il
Segretariato Regionale MiBAC Liguria: “Formazione del personale del Segretariato Regionale
MiBAC per la Liguria finalizzata all’utilizzo del nuovo Sistema di protocollo informatico e di
gestione documentale G.I.A.D.A..””.

VALUTAZIONE FINALE PARTECIPANTI

I Progetto ha raggiunto il 100% degli obiettivi prefissati; tutti i dipendenti che hanno partecipato alle
attivita hanno percio ottenuto il 100% del 30% della quota individuale.

In riferimento all’apporto individuale alla riuscita del Progetto si allega alla relazione della Scrivente la sotto
riportata tabella.

Nominativo Assegnazione Fascia retributiva

Bartolini Cristina | prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale
Cogorno Michele | prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 1060% della quota individuale

Colombi Gianluigi | prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale
Comino Lorenza | prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale
Condemi Cristina | prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale
Curioni Susanna | Non partecipante; nessuna retribuzione

D’Amuri Maria prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale
Forino Michelina | prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Fusconi Costanza | prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Giuliana Salvatore | prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.
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Gnone Marta

prima tascia retributiva,
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

ladisernia Pasqualino

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Ivaldi Luca

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Landi Vincenzo

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Magro Carmela

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Mancarella Lucia

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Moriconi Mauro

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Pezzolo Nadia

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Pistoia Emanuela

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Rinaldi Francesca

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Senarega Riccardo

Seconda fascia retributiva;
40% del 70% quota individuale.

Totale 58% della quota individuale

Spaziano Domenico

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Tesini Antonio

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Tixi Roberto

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Vitiello Rossana

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Zottoli Saverio

prima fascia retributiva;
100% del 70% quota individuale.

Totale 100% della quota individuale

Genova 27.9.2019
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VALUTAZIONE E ASSEGNAZIONE DELLA QUOTA
INDIVIDUALE

Vista la relazione del responsabile del progetto si assegna la quota individuale con le somme ripartite
come da tabella sottostante:

. . recupero QUOTA
S e s prima fase 40%  seconda fase prova pratica
Nominativo ohiettivo 30% sommea INDIVIDUA
del 70% 40% del 70% 20% del 70% . .
disposizione LE TOTALE
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BARTOLINI CRISTINA 112,89€ 10537€ 10537€ 52,68 € 026€  39857€
CONDEMI CRISTINA 112,89€ 10537€ 10537€ 52,68€ 026€ 398,57€
COGORNO MICHELE 112.80€ 105,37€ 10537€ 52,68€ 026€  398357€
COLOMBI GIANLUIGI 112,89€ 10537€ 52,68 € 02.26€ 398,57 €
CURIONI SUSANNA 0.00€ 0,00€ 0.00€ 0.00€ 0.00€ 0.00€

D”AMURI MARIA 112,89€ 105,37€ 105,37€ 52,68€ 226€ | 39857€
FORINO MICHELA 112,89€ 10537€ 105,37€ 52,68€ 2.26€ 398,57€
FUSCONI COSTANZA 112,89€ 10537€ 10537€ 32,68€ 2.26€ 398,37€
GIULIANA SALVATORE 112,89 105,37€ 105,37€ 52,68¢€ 2.26€ 398,357€
GNONE MARTA 112,89€ 103,37€ 10537€ 32,68¢€ 2.26€ 398,37€
IADISERNIA PASQUALINO  112,89€ 10537€ 10537€ 52,68€ 2.26€ 398,57€
IVALDI LUCA 112,80€ 10337€ 105,37€ 52,68€ 22.26€ 398,57 €
LANDI VINCENZO 112,80€ 105,37€ 10537€ 52,68€ 026€ 398,57€
MANCARELLA LUCIA 112,99€ 10337€ 10537€ 52,68€ 226€ 398,37¢
MORICONT MAURO 112,89€ 10337€ 105,37 52,68€ 226€ 398,57€
PEZZOLO NADIA 112,89€ 10337€ 105,37€ 5268€ 226€  39837€
PISTOIA EMANULEA 112,89€ 10537€ 10537€ 5268 € NW6E  39857€
RINALDI FRANCESCA 112,89€ 10537€ 10537€ 52,68€ N26E  39857€
SENAREGA RICCARDO 112,89¢ 0337€ 0.00€ 0.00€ 0,00€ 218,26 €
SPAZIANO DOMENICO 112,89£ 10537€ 10537€ 52,68€ N26€  39857€
TIXI ROBERTO 112,89€ 10537€ 103,37€ 52,68€ 026€  39857€
VITIELLO ROSSANA 112,89€ 105,37€ 105,37€ 52,68 € 226 39837€
ZOTTOLI SAVERIO 112,89€ 105,37€ 10537€ 52,68€ N26E  398357€
COMINO LORENZA 112,89€ 10537¢€ 10337€ 52,68€ 226E  39857€
MAGRO CARMEN 112,89€ 10537€ 105,37 5268€ 026€  39857€
TESINI ANTONIO 112,89¢ 10537 € 10537€ 5268€ 0.26€ 398,57€

TOTALE 9.783,94 €
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Progetto Locale Anno 2018
Formazione del personale del segretariato Regionale MiBAC per la Liguria
finalizzata all’utilizzo del nuovo Sistema di protocollo informatico e di gestione
documentale G.1.A.D.A.

Relazione finale

Oggetto: Circolare n. 151 della Direzione Generale Organizzazione — Servizio Il — prot. n. 11893 del
19/4/2019. Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’amministrazione
all’'utenza anno 2018.

In riferimento al Progetto Locale Anno 2018 - finalizzato alla formazione sull’utilizzo di “G.1A4.D.4 -
Gestione Informatizzata Archiviazione Digitale Accessibile - Nuovo sistema di protocollo informatico
e di gestione documentale” — ed al relativo accordo sindacale del 29 maggio 2019, si relaziona quanto
segue:

- I dipendenti individuati quali discenti sono i seguenti:

Bartolini Cristina

Condemi Cristina

Cogorno Michele

Colombi Gianluigi

Curioni Susanna

D’amuri Maria

Forino Michela

Fusconi Costanza

Giuliana Salvatore

Gnone Marta

Iadisernia Pasqualino

Ivaldi Luca

Landi Vincenzo

Mancarella Lucia

Moriconi Mauro

Pezzolo Nadia

Pistoia Emanulea

Rinaldi Francesca

Senarega Riccardo

Spaziano Domenico

Tixi Roberto

Vitiello Rossana

Zottoli Saverio

- Sono stati individuati quali formatori il responsabile dell’Ufficio Protocollo, il Focal Point ed un
collaboratore dell’ Ufficio Protocollo:

Comino Lorenza

Magro Carmen

Tesini Antonio
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-Susanna Curioni non ha partecipato al progetto risultando assente dal servizio per tutto il periodo di
svolgimento dello stesso, non riceve pertanto alcun compenso.

-Alla prima fase i dipendenti del Segretariato Regionale hanno seguito le 4 giornate formative del 21-
22-23-24 gennaio 2019 presenti sulla Piattaforma Moodle, secondo un calendario organizzato e
validato dai coordinatori dei singoli uffici (vedi allegato 1).

-Alla seconda fase hanno partecipato quali formatori il responsabile dell’Ufficio Protocollo, Lorenza
Comino, il focal point, Carmela Magro, e il protocollatore Antonio Tesini. In questa fase sono state
erogate n. 3 lezioni frontali di 2,5 ore presso I’ Aula Informatica nelle date 3 — 16 — 17 settembre 2019.
In data 20 settembre 2019 ¢& stata tenuta una lezione da Lorenza Comino a Maria D’ Amuri, funzionario
per la comunicazione, in quanto nelle giornate di lunedi e martedi la stessa svolge il proprio lavoro
presso la sede del Segretariato Regionale del Piemonte (vedi allegato 2).

Alla seconda fase non ha partecipato Riccardo Senarega perché collocato in quiescenza dal 31 luglio.
Le lezioni sono state strutturate come un laboratorio in cui ognuno ha interagito personalmente e con
le proprie credenziali all’interno del sistema di protocollazione. E stato dapprima illustrato il
funzionamento del Centro Notifiche e dell’Area di Lavoro attraverso la descrizione della struttura
dell’interfaccia, il suo funzionamento e le possibilita di smistamento e trasmissione.

Successivamente ¢ stata illustrata la modalitd di ricerca dei documenti ¢ dei fascicoli presenti nel
sistema GIADA attraverso le modalita di ricerca per oggetto, tipo di documento, data, numero di
protocollo e associazione dei filtri di ricerca.

In seguito € stato simulata la protocollazione di un documento in partenza e sono state evidenziate in
particolare le parti che riguardano la compilazione del campo oggetto, il tipo di documento che ¢
possibile protocollare o archiviare, I’allegazione di documenti e di allegati nonché la loro
visualizzazione, la stampa € lo scarico in formato digitale.

Particolare attenzione & stata posta alla spiegazione della fascicolazione e classificazione dei
documenti, fondamentale per poter ritrovare i documenti protocollati e archiviati. In proposito ¢ stato
fatto vedere il file excel, a disposizione di tutti sul server dell’ufficio, in cui vengono esplicitate tutte
le classificazioni e le istruzioni per nominare fascicoli, sottofascicoli e oggetto.

In ultimo & stata illustrata la modalita di ricerca e di implementazione della rubrica evidenziando le
modalitd di compilazione e di codici di inserimento.

Al termine di ciascuna lezione ¢ stata effettuata I’ Attivitd Pratica simulando la protocollazione di un
documento in partenza e la ricerca di documenti gia inseriti nel sistema di protocollazione e
archiviazione.

-L’attivita di progetto ha raggiunto il 100 % degli obiettivi prefissati di miglioramento della gestione e
tracciabilita del flusso documentale con conseguente miglioramento della qualitd dei servizi resi
all’utenza e della qualita nei rapporti con il pubblico, in conformita con la Circolare 151 del 19.04.2019
della Direzione Generale Organizzazione.

Genova, 26 settembre 2019
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Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’ Amministrazione all'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

| 1 |

PARTECIPANTE (NOME COGNOME) Cristina Bartolini

DATA ORARIO ~ FIRMA

somamor iz | 6 Settembre 2019 [8.20 -11.40 | iellne Vil o |-

9 settembre 2019 |14.00-17.25| S va \)?41/1,@

GIORNATA DEL 22.1.2019

GIORNATA DEL 23.1.2019 11 settembre 2019| 9.15-12.25 @,QMYQ/M \21*'//(/'@

GIGRNATA DEL 24.1.2019 12 settembre 2019|10.00-13.18 @M/{&\L&\)M V4.

VISTO:

-
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Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all’'utenza annc 2018

Giornate Formative GIADA online

PARTECIPANTE (NOME COGNOME) MICHELE COGORN
DATA ORARIO FIRMA
GIORNATA DEL 21.1.2019 19/08/2019 10:15 ,—,A%‘F,"’
N
.J’
7 /
GIORNATA DEL 22.1.2019 20/08/2019 11:25 W
GIORNATA DEL 23.1.2019 ~ 21/08/2019 08:15 M
! I V/?
| GIORNATA DEL 24.1.2019 22/08/2019 08:25 W

VISTO:

IL COORDINATORE DEL SERVIZIO
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Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

PARTECIPANTE (NOME COGNOME)

Badils ) G

QO;oMO%/(’

I
DATA ORARIO _/ FIRMA

GIORNATA DEL 21.1.2019

0% -Of - zol®
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GIORNATA DEL 22.1.2019
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GIORNATA DEL 23.1.2019
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GIORNATA DEL 24.1.2019
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Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’ Amministrazione all'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

|

PARTECIPANTE (NOME COGNOME)

LORENDZA.  coTIO

DATA

ORARIO

FIRMA

GIORNATA DEL 21.1.2019

5_% . A%

JO- A

GIORNATA DEL 22.1.2019

€-b- 49

Jo. j2

GIORNATA DEL 23.1.2019

3-&_ I8

Ao 13

GIORNATA DEL 24.1.2019

8. @ /%

VISTO:

IL COORDINATORE DEL SERVIZIO
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Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all’utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

| | |

PARTECIPANTE (NOME COGNOME)

CRISIINA  ColODaMm
[

DATA ORARIO FIRMA
" 5 (DA | ;
GIORNATA DEL 21.1.2019 R ot - QQ:,‘[Cj) 3} 55 Ca % 0 —Cro
AN SN ‘{'(('Tdc Q("‘ ,\:—R,koi,f_‘_@ L ,.'_7__,_{,
' UENAS —, i C o ot
\ . J n 7 < . 5
GIORNATA DEL 22.1.2019 AO. 5’9' Ceo /_C/- E MoBS = j 7 y e sk e
GIORNATA DEL 23.1.2019 44 O‘?- ?Olg '8, S e
LU 1219 a0 A
GIORNATA DEL 24.1.2019 2O7. CoAG 245 CLdw Cdeol |~
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/\‘\
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Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

]

PARTECIPANTE (NOME COGNOME) Y At/ At QA
DATA ORARIO FIRMA
GIORNATA DEL 21.1.2019 2 LLE o Lod D |54 b= PrOE @m»\&bx/\
% [VEAD Joed3| 40,35-41.30| Bheus e Ao |
GIORNATA DEL 22.1.2019 3 LoE\o lgy{g 43 Sh-46. 0 (%,Muyb k&/\,
U WED Lol 3| 4055 1.5 | Berce® B~

U 610 2R

AL US-AS.0

M

GIORNATA DEL 23.1.2019

U LS 90t S

4 630-./1}.23

5 (OGO oA

{0. UG ALS

Olo DR~ ~

GIORNATA DEL 24.1.2019 Ao LV @ ANOIatB i o5-M05 @q‘wﬂ{}w
Aot  oAS (ALY -4567 eavah -
VISTO:

IL COORDINATORE DEL SERVIZIO

fhlelh

fleg 15 {33




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

PARTECIPANTE (NOMEcoGNomE) M | C i & L | /A Fo R.wo

DATA ORARIO FIRMA

GIORNATA DEL 21.1.2019 8 ﬂ -0 50 -A8 A0,00 - (3,00 H %—fﬂs AL b

GIORNATA DEL 22.1.2019 20 -0k - 14 A2,00-15 [ % o o D

GIORNATA DEL 23.1.2019 A0-08- A4 8 8,006 A4,50 K. OF’ O~

GIORNATA DEL 24.1.2019 0%- 5% . | X ¥ 00 -1 f‘f ‘T:‘g‘\_\ 2D

VISTO:
IL COORDINATORE DEL SERVIZIO

C/Q')fftV'W(/Z/Q/ -gdo O

Arch, Costanza Fuscon|

-3
N:
e
a~
§~
(9 )
(V.1




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

|

|

VPARTECIPANTE(NOME COGNOME) (/O & 7‘4 N?ﬁq «Q(j g (o ,\/}

DATA ORARIO FIRMA
GIORNATA DEL 21.1.2019 3 f_};/o 57//2() -{ ""} 9-12. 9.9 {/'-i:z;/z?zxt_

GIORNATA DEL 22.1.2019

30/08 /20 1<

R 20 »’f0.0é L’I%OU—»—\“

B330-M3p/fzar

7
2 /0 05/294.9:
- /

GIORNATA DEL 23.1.2019

1% S0~ 1630 6}7;&0/3

>/09 /2019

GIORNATA DEL 24.1.2019

%'gf) ~ {700 (/'/2;2/1/\ :

VISTO:

IL COORDINATORE DEL SERVIZIO

J)«uj 17 GLL 38




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’ Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

PARTECIPANTE (NOME COGNOME) 5AL\//Q‘ 70 ﬂé & { .V A }4 ~ A\

DATA

ORARIO

| GIORNATA DEL 21.1.2019

19/ +/4]

GIORNATA DEL 22.1.2019

41 7/ 49

42/ 7] 17

40

. YE /2
;7 . /
GIORNATA DEL 24.1.2019 A 5 / /Z / d 7 // o /&/W/J
/f } iA\/\/ ’

VISTO:

[70,3, ag 4038




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

|

PARTECIPANTE (NOME COGNOME)

Hasp ool e

DATA

ORARIO

GIORNATA DEL 21.1.2019

q-12

o fosy [ 43
o

GIORNATA DEL 22.1.2019

lofos] 12

12 - 18

GIORNATA DEL 23.1.2019

12 Joey [ 19

-3

GIORNATA DEL 24.1.2019

1> /03 (1o

g -43

VISTO:
IL COORDINATORE DEL SERVIZIO

[oy.

A3 .oL‘ 33




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’ Amministrazione all'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

PARTECIPANTE (NOME COGNOME) ‘PA 6 @ U A L—'l f\) O

(A DISERKIA

DATA

ORARIO

FIRMA

GIORNATA DEL 21.1.2019

09, 30

G~

04 |0%[49

A 30

D

0

o”F_f.XCf

A0. 80

AL Qo

GIORNATA DEL 22.1.2019

0&

09! Co

I Do

Ak, CO

/Uii bo

GIORNATA DEL 23.1.2019

o4 co

A4l 3o

Jiee)

M 20

GIORNATA DEL 24.1.2019

0%

0900

M0

/UTC»O_

Ah:

G-
G
G D
(o)
Gl —
Gl
Gl
Gl
G
Gl
G
b
CaD—

VISTO:

OORDINATORE D{LQERVIZIO

f\oy 20 c{h-' 3




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’ Amministrazione all'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

|
PARTECIPANTE (NOME COGNOME) | LUCA /VA'Z«D L \

DATA

ORARIO FIRMA

GIORNATA DEL 21.1.2019

2 /3 /2415

1040-125 LA A

15 00=T670 A}

/ .
2/7> (2078
i 7 7

R i

rg et )

 GIORNATA DEL 22.1.2019

2

4[> [2015 po56-1250
b 3t 2&2-;

MLA_,\

e’

i & //

wes-fts EzZ <<

/

GIORNATA DEL 23.1.2019

5/% /2015
N

L g

/

1017-130 [ 7L<
/

[

=

L

el

GIORNATA DEL 24.1.2019

8/ /2615

9121 foot

/5,)/7 p "ﬁ, oo M
M’L‘L«

s il

&

75,06 = 1541
| el

el

/

N

/

vIbTO"
IL COORDINATORE |

\ V4
i |/
. 536 ¥ )
1.

L

1z
7
A
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Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’ Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

| |

PARTECIPANTE (NOME COGNOME)

i\ Yinscenzo

DATA ORARIO FIRMA

GIORNATA DEL 21.1.2019

A4 /ﬁfuf(%l 219 | 7434 o L

GIORNATA DEL 22.1.2019

éoa{w??‘» 2AY | ¢, 45 (‘%o ‘L

GIORNATA DEL 23.1.2019

Z%«%(fka 21| Shoo | CSta

GIORNATA DEL 24.1.2019

Zé«@odﬂioze(‘i thro | P p-

VISTO:
IL COORDINAT DEL SERVIZIO

o

f’o,,f 22 & 38




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

|

PARTECIPANTE (NOME COGNOME) CHARECA 6720
DATA ORARIQ FIRMA
GIORNATA DEL 21.1.2019 &/ /9/ 2% & /S %

GIORNATA DEL 22.1.2019

’22/// ;;/// zAS

o /132
/

GIORNATA DEL 23.1.2019

il
Z%/o / / oS

GIORNATA DEL 24.1.2019

i Vi
uzh,/of/ 20/,

VISTO:

ILCOORDINATORE DEL SERVIZIO

'r'n
(V]
¢~

)
Lo




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

IL COORDINATORE DEL SERVIZI

PARTECIPANTE (NoMEcoaNome) LU C I A HAJCANE Lok 7 (ijim = 'Fc} ) |
DATA ORARIO 1 FIRMA
. imigno QL 7 ¢
GIORNATA DEL 21.1.2019 Q.S/m‘f [zo0i€ m‘az Q »//‘-/J%
(St (7)) [ e i
I - B /
GIORNATA DEL 22.1.2019 A4 / o 27/ Col X - t/[fj/u z5 Mw
Glotm ) | ' 7 —
- | rdie otce j
GIORNATA DEL 23.1.2019 15 /U‘ ¥ /(30 C X M;{.{‘ P W%@
(3t o0& ) TR o /
/) 20
GIORNATA DEL 24.1.2019 23 /0¥ / | ] 'M;{blu -7 /{/W/ Y/‘
(5‘(/] !8"41) : '{_,’ _ |Mlb):l¢:% l’/
z<lrz2/18 LS /M
T 1 i f skl =
VIsTO:

Peg 24 ole 38




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dal’ Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

B . Lo .. . : ; ] 7
PARTECIPANTE (NOME COGNOME) / '/AW /)/)0"4/ Sy

DATA ORARIO FIRMA
GIORNATA DEIXQ%[?Q 70%' 08, 30l3 830 / oo biyo T
L. 2E. )ﬂlﬁ Zg:@/fﬂ,{)o /mf
4003.1 ‘
GIORNATA DELm.‘zm?’ AR (9 «-ib,oa (2. % ()Q-
Qo814 4&3”/1&00 [\Q-
t 2, | ‘ {
GIORNATA DELﬁw o Lo (] &30 / £.30 p/)‘

GIORNATA DEL 24:T70T5 23 \©8i q Bl))ﬁ)

(L& /“
?/%)%l’ﬁ //151/[1((%'0 /)gut

VISTO:
IL COORDINATORE DEL SERVIZIO

(S

4

POS.ZS oL' 23



Progetti di mighoramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’ Amministrazione all'utenza anno 2018

PARTECIPANTE (NOME COGNOME)

Giornate Formative GIADA onEine‘

NADIA PEZZOLO

DATA | ORARIO FIRMA

GIORNATA DEL 21.1.2019

1507/2019  09,42-13,00 Ll

GIORNATA DEL 22.1.2019

17/07/2019  09,10- 12,33 L P

GIORNATA DEL 23.1.2018

180712019 0851~ 1210 ULt

GIORNATA DEL 24.1.2019

22/07/20 19 | 10,05 - 10.26_11,34 13,34 ‘ ,M \@,Z/\-/_/ [

VISTO:

IL LODRDH\'ATORK@ SERVIZIO

{"gj o d 38




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall'’ Amministrazione all'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

|

|

PARTECIPANTE (NOME COGNOME) EMANUELA PISTOIA
DATA ORARIO FIRMA
GIORNATA DEL 21.1.2019 11.07.2019 9.45-13.15 M&) @ rw%(f/
GIORNATA DEL 22.1.2019 15.07.2018 9.25 -12.44 )\
GIORNATA DEL 23.1.2019 18.07.2019 10.30 - 13.40 M %
GIORNATA DEL 24,1.2019 26.07.2018 9.40 - 13.10 M P\
VISTO:

( i IL COORDINATOPEll:itSERVIZIO

f)uj‘; 7 »’L 39




* Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’ Amministrazione all'utenza anno 2018

&

,Giomaté Formative GIADA online

- g ¥ - T
. :
. I i

PARTECIPANTE (NOME coenome)  ERANCEIH  RIaALM

!
DATA ORARIO i FIRMA
. . qAC 22 =
GIORNATA DEL 21.1.2019 AQ ot 209 13130 . BRE A ﬂm,d,\
GIORNATA DEL 22.1,2019 2. ST 2008 1330 GW QML@»
. o, . § o AC 88 ?“ . -
GIORNATA DEL 23.1.2018 - 2S. oY '&Qb ﬁ' A3 A8 VAR SR Qmm&ﬁb
: i ‘ - ) K 43 Ll TSR
GIORNATADEL24.02019 . | 26 .07 . 20T /? ILTO KM}/U(L D/u,ukkda
VISTO:

i;? COEI’INATO EL SE VIZIO .




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all’utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

PARTECIPANTE (NOME COGNOME) RICCARDO SENAREGA
DATA ORARIO ( \FIRMA
GIORNATA DEL 21.1.2019 o2 /O:} 1% 1¥.00 / 1£.90

(Moo
03 fo)r AC 3 .90 /AQ.'Lo U*%w«o
\

GIORNATA DEL 22.1.2019 (r)'bIO}_ { 14 /1‘(.\0&’)/112-30 ( ( ){Jufuo
oL\ 18 8.1V /4045 O
| { \X’
f\
GIORNATA DEL 23.1.2019 ISIZ} A .00 /A’l./ko (v /MM,O

GIORNATA DEL 24.1.2019 l ? it l? q 2 S/ 42.90

VISTO:
IL COORDINATORE DEL SERVIZIO

%}40/ WW 30/ 07~I/ Zo/dg

fog. 23 do e



Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dal’ Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

| | |

SO EACO ST ARV

PARTECIPANTE (NOME COGNOME)
GIORNATA DEL 21.1.2019 OZ . O ;f 2o14 // 4 , 44’1 /6,?{‘ /S//‘ck/\_,-
10 oF 7010 | 44,54~ {45( A Jco—

A6- o7 2014 |44 90 ~44,20 Aol Aoe—

U& AT zo(d  |41,0° A49°

“(//L_ (o

[

GIORNATA DEL 22.1.2019

GIORNATA DEL 23.1.2019

GIORNATA DEL 24.1.2019

VISTO:

IL COORDINAT! DEL SERVIZIO

rd




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’ Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

| |

PARTECIPANTE (NOME COGNOME) A M TQ ,\)! \ A TE ‘S l {\}[

DATA ORARIO FIRMA

GIORNATA DEL 21.1.2019 23 . 4.1a%% o s 1 / { “’“\/Wu Tejk'%\"

GIORNATA DEL 22.1.2019 22.4. % g L O} = by P\’\NkU\M'Q Tevowe’

GIORNATA DEL 23.1.2019 25 .1, it o = i Awtm\«,b ‘Tﬁf\\}w'

GIORNATA DEL 24.1.2019 rZ,L‘ T, (Z,G‘icﬁ 5 L3 AW\'OW\JQ Tewm;

r%f 31 O(A 35



Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dali’Amministrazione alf’utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

1.

PARTECIPANTE (NOME COGNOME)

DATA

_ROBERTO T

!
X

ORARIO

FIRMA

GIORNATA DEL 21.1.2019

/7

21/¢] 2013

F155 -

10 Ple.

7/

e

GIORNATA DEL 22.1.2019

/;7
/

//

Z

1)z 013

1240 ~13 %

0T
poL:

T sl Pher
elHwis Bl 240 A
_ i7lon  [Re=5 | QLo
Mo—=Ao Ok,
B /lf/‘%oﬂ'fﬁ] Vo,
.1.2019 - R %112\‘
Slzles peTIBL By
o 5.45~4120 ()ie.

i Segretario Regionala

-" TP Elisabetta Piccjoni
5 \5 LG 2019 9/%



Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online

|

PARTECIPANTE (NOME COGNOME)

Ro A VITIELo

DATA

ORARIO

FIRMA

GIORNATA DEL 21.1.2019

e 2,0%.2519 A4 L0 Mihelh—
Rlre” {07, 2] ThhE | ia——

GIORNATA DEL 22.1.2019

/L'!M’ oo

b, of 217

14, 4o

M~

Ao?. 2519

16,45

2

AU —

GIORNATA DEL 23.1.2019

1M8.0F 259

,,Uh%&, {7 16, 57

L Rhhel——

IL COORDINATORE DEL SERVIZIO

Wl —

A b A0 d 261 Ak %o Aok h—
fiud Aok 1] fhko | el
A Ao J.og 2519 4 .00 Wil
AT 08,2614 A2 20 SUML—
l
VISTO:

9.08 219

(og. 33 A 38




Progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi dall’Amministrazione all’'utenza anno 2018

Giornate Formative GIADA online
PARTECIPANTE (NOME COGNOME) ZOTTOLI SAVERIO
DATA ORARIO FIRMA

GIORNATA DEL21.1.201 01/07/2019 08:00 - 11:30 L\Q,U,(A, 5 Jé i C
CIORNATA DEL22.1.2019 02/07/2018 15:00 - 16:54 A’«(/M,\ v

02/07/2019 . 08:58 - 11:50 loq} ot Qe G

A\
SIORNATA DEL 23.1.2018 1110712019 09:20 - 11:28 JQ(/M " Qa UA_
GIORNATA DEL 24.1.2019 15/07/2019 08:31 - 13:01 [GUM WJ
* VISTO:
;L COORDINATORa:jERVIZIO

FQ.?. 34 U(» 33
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PROGETTO LOCALE 2019

G.1.A.D.A. — Il nuovo sistema di protocollo informatico e di gestione documentale

Resp. arch. Lorenza Comino

5 @A settembre 2019

ENTRATA ’/4 OO

lTSCITAJ&oo

BARTOLINI CRISTINA

COGORNO MICHELE

COLOMBI GIANLUIGI

N e
COMINO LORENZA - P
; e - o ol = a2
CONDEMI CRISTINA e : S : -

CURIONI SUSANNA

D’AMURI MARIA

DE MARCO LUISA

FORINO MICHELINA

AN

F‘C' Tq)’\\ S O

FUSCONI COSTANZA

GIULIANA SALVATORE

GNONE MARTA

TADISERNIA
PASQUALINO
s f
IVALDI LUCA /// < , / M
—L—7 &
LANDI VINCENZO & =
PR, = /{\.‘4 J/-]
MAGRO CARMELA L p o) .-
MANCARELLA LUCIA l 4

MORICONI MAURO

PEZZOLO NADIA

PISTOIA EMANUELA

RINALDI FRANCESCA

SPAZIANO DOMENICO

Eluwnlds

TESINI ANTONIO

P""“\'omb Teq\.&u -

TIXI ROBERTO

VITIELLO ROSSANA

Rl ——

ZOTTOLI SAVERIO

%@ML&./\

-
-




PROGETTO LOCALE 2019

G.I.A.D.A. — Il nuovo sistema di protocollo informatico e di gestione documentale

Resp. arch. Lorenza Comino

16 settembre 2019

ENTRATA

L9-20

USCITA .
A2 _ao

BARTOLINI CRISTINA

COGORNO MICHELE

[ |

COLOMBI GIANLUIGI

oo

COMINO LORENZA

(5
R

CONDEMI CRISTINA

CURIONI SUSANNA

D’AMURI MARIA

FORINO MICHELINA

FUSCONI COSTANZA

GIULIANA SALVATORE

GNONE MARTA

IADISERNIA
PASQUALINO

IVALDI LUCA

LANDI VINCENZO

MAGRO CARMELA

MANCARELLA LUCIA

MORICONI MAURO

PEZZOLO NADIA

PISTOIA EMANUELA

Thondle (e

)
<

RINALDI FRANCESCA

SPAZIANO DOMENICO

TESINI ANTONIO

At Vo

TIXI ROBERTO

VITIELLO ROSSANA

ZOTTOLI SAVERIO




PROGETTO LOCALE 2019
G.I.A.D.A. — Il nuovo sistema di protocollo informatico e di gestione documentale
Resp. arch. Lorenza Comino

17 settembre 2019 — 10.30/13.00

ENTRATA USCITA

BARTOLINI CRISTINA

COGORNO MICHELE

COLOMBI GIANLUIGI

P o~
COMINO LORENZA _ . ]
sz/é/& &= /‘/ 45/2{ g
oy

CONDEMI CRISTINA

CURIONI SUSANNA

D’AMURI MARIA

FORINO MICHELINA

FUSCONI COSTANZA WQ e L{/‘ﬂ{ 0 A C@q/}‘ﬁﬁj o % Y .

GIULIANA SALVATORE /W / O /:)/V’\_,ﬁ,‘ s W%&/ 4/(; .

GNONE MARTA ’

»

IADISERNIA (jg R - /( ; e
PASQUALINO &{b’i o ¢ M @\N I}E?JWQ_ - \ 2 ’(_ G t;({/@;
¢ ; . 4

IVALDI LUCA \ L
LANDI VINCENZO

Vo 8 i ]
MAGRO CARMELA W W
MANCARELLA LUCIA /4 / &

a\
MORICONI MAURO ( W [ m/
A AL Y f\

PEZZOLO NADIA %MSS?)M-’\/{ ﬂ ‘ ; 7
o ~

PISTOIA EMANUELA 7

RINALDI FRANCESCA

SPAZIANO DOMENICO 4 }\ (i l\ 3 Lo, s ﬁ‘ / J/f_/—\. kfb-d/\.—/‘

[N

TESINI ANTONIO V\l@"%’wu —\- s e, * ﬁ\ n@?:/u_, TP\-\W
TIXI ROBERTO q
(LD A

VITIELLO ROSSANA

ZOTTOLI SAVERIO




-

PROGETTO LOCALE 2019
G.1.A.D.A. — Il nuovo sistema di protocollo informatico e di gestione documentale
Resp. arch. Lorenza Comino

20 settembre 2019

ENTRATA /b Qo USCITA AB )

BARTOLINI CRISTINA

COGORNO MICHELE

COLOMBI GIANLUIGI

) AN
COMINO LORENZA Z -
e s A

CONDEMI CRISTINA

CURIONI SUSANNA

D'AMURI MARIA % W\/\ é E Q .

DE MARCO LUISA

FORINO MICHELINA

FUSCONI COSTANZA

GIULIANA SALVATORE

sNONE MARTA

IADISERNIA
PASQUALINO

IVALDI LUCA

LANDI VINCENZO

MAGRO CARMELA

MANCARELLA LUCIA

MORICONI MAURO

PEZZ0LO NADIA

PISTOIA EMANUELA

RINALDI FRANCESCA

SPAZIANO DOMENICO

TESINI ANTONIO

TIXI ROBERTO

VITIELLO ROSSANA

ZOTTOLI SAVERIO
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